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Radiographie de I'lAE en Franche-Comté

Poids économique, proflif tes salarlés, parcours... Une élude dresse le panorama de linsertion en
Franche-Comté.

Et de ircis | Aprés les Pays-de-Loire {2003) &t TAquitaine {2005), la Franche-Comlé a été choisie par le Consell
national de finsertion par l'activité économiqua (CNIAE), avec le saullen de IEtat el de I'Avise [Agence pour la
valerisalion des inkiatives soclo-éconemiques), pour réaliser un élat des lleux de Toffre dinserlon par Faclivité
économique (PAE} et évaluer son impact, Effeciuée par le cabinet Argos, avec I'appui et |z participation aclive du
Pradie {la struclure réglonale qui ragroupe lensemble des shuctures ae Minserlion par Fachvilé économigque ou
BIAE). Mélude viert de paraltre. La moisson de chiffres rassemblés sur fas 70 enlilés recensées [1) , qul
chapeautent 89 SIAE convenlionnéas - 35 alellers et chanliers d'insertion (ACI), 25 entreprises d'insertfon {El}, 18
associatiens intermédiaires (A1), 7 erlreprises de lravail temporaire dinsertion {ETTI) el 4 groupements
d'employeurs pour linsertion et la qualificalion (Geiq) - estimpressionnante. Qu'en retenir d'essenliel 7

D'abard le poids économique de ces entreprises - scus forme assoclative dans 57 cas, coopéralive dans un seul
<cas, les aulres ayant un stalut de sociélé classique : 1 228 saladés permanents (Ja plus importanie dépassant les
50 salariés permanents). el 58 millions de chiffre d'affaires total, dont, il est vrai, una pelite partia - moins de 10 % -
pravient d'aclivités non convenlionnées IAE {CHRS, formalion, preslations ANPE...). Par satarié {en insertion ou
peimaneni, en mesurant leur nombre en équivalent temps plein, le chiffre d'affaires varie de 15 Q00 euros (ACI) &
38 000 euros (ETTI). Cerles, le chiffre d'alfalres ne signifie pas grand-chose, et mieux vaudrait s'intétesser & a
valeur ajoutée, c'esl-A-dire 4 ce qui a 8¢ produit specilfiquemant par les travaifeurs et sert & I'enlreprise pour les
payer {42,5 milllons d'euros de massa salsriale el de colisations iales patronales, dont 32 au profit des salariés
en ingerlion). Celte valeur ajoutée a représenté 27 millions d'euros en 2006 : les subventions (31 % des produits
d'exploitation en 2006} qui ont combé la différence (et permls de financer les inveslissements da l'année, soit 2,56
millions eures) représentent en fait fa conlreparlie du rdle socio-&conomique que Jouent les SIAE en faveur de la
colleclivitd tout entldre, et des personnes en difficulté au premier chef,
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Elles onl salarié, en 2006, 7 785 p eni on, ce qul P a1 375 équi its temps plein. Sifon
raisonne aves ce dernier indicateur, la ventilation des salariés en insertion esi la suivante : 32 % dans des ACI, 28
% dans des Al, 28 % dans des El, 11 % dans des ETTI e! 1 % dans des Geig. Mals, €n nombre de personnes
salariées, tes Al ont salarié plus de la mailié du tolal ;. 4 240 sur 7 785. Ce lolsl de salariés est & rapprocher du
nombre d'zllocalaires du RM! (un pew plus de 15 600 en Franche-Comté), ou du nombre de demandeurs d'emploi
(49 000, dont 16 OO inscrits depuis plus d'un an). Parmi ces salariés en inserliens, en ne connait malheureusement
leur silualion anlérieure que pour moitié d'enire aux : 31 % étalent sans emplof depuis plus de deux ans, 57 %
depuis plus d'un an, Mals cette proportion varie sensiblement sefon e type de SIAE : comme on pouvail s'y
attendre, il est le plus faible au sein des Gelq et des ETTI (respectivement 52 % et 53 %) et le plus élevé au seln
des ACI (59 %) [2] . Quanl aux allocataires de minima sociaux, on en complalt 38 %, mals ce chiffre s'accompagne
d'une Irés grande dispersion selon le type de SIAE : 61 % pour tes ACI, 44 % pour Ies El, 41 % pour les ETTI, 26
% paur les Al, 21 % pour les Gelq. Enfin, le niveau de formalion des salariés en inseriion, loules struclures
confondues, est rés faible, puisque prés de Ya moilié d'entre eux {47 %) sont au niveau VI - qui correspond A une
softic da I'école sans diptdme ¢ sans avoir entamé un cycle secondaire ou professionnel débouchant sur un
diplime - et 41 % au niveau V ou V bis {niveau CAP ou BEP),

Les persannes salariées sont, A leur entrée dans les sluct & fréq confronlées 4 des
proeblmes sociaux, parmi lesquels les phs frég sont le surend 1L {mentionné dans 20 % des cas), la
mobilité (19 %), la santé (12 %), Faccés sux droits (11 %) ou Je logement (9 %), les safariés des ACI et des El
4tanl proporlionnell t les plus b 4 dtre confrontds & des problémes (mais on peul penser que
fidenlificalion de ces probmes fait lobjet aloss dune pluis grande attention). L'élude 1etéve d'ailleurs que fes
actions menées par les SIAE en tenmes d'accompagnement social dans ces difiérenls domaines ont plutdt &té «
sous-dimensionnées » au regard de limportance des difficultés exprimées per les persornes. Cependani, 2 pariir
d'une enquéle menée en 2006 auprés des safariés en inserlion, efle crédite les SIAE d'avoir apportd & ces derniers
des « plus-values » impertanles, mais davantage de typs comportemental - ponclualité, capasité 4 fravailer en
&quipe, amélioration de I'aulenomie... - que de type professionnel {acquisilion d'aptitudes lechniquas, amélioration
de la qualification reconnug). En d'aulres termes, linsertion par léconomique déborde Targement le seul domaing
professionnel, et sert avlant, si ce n'est plus, a faciliter la socialisalion el l'auteromie que les savoir-faire
techniques.

Les entreprises classiques peu Impliquées

Commen! airive-on dans une SIAE quand on est en difficulté sur fe marché du travall ? En Franche-Comts,
ANPE ne joue qu'un rile modeste dans ce domalne (12 % des salariés sonl ariivés par ce biais, le double si an
comple les prescriplions en provenance des missions locales, des Piie ou des maisons de Femploi). Soit 2 psu

prés la méme imp e que les i 5 Sp {24 % égal les aulres salariés ayanl été
aiguillés par des CCAS ou des assistantes sociales (17 %), des organismes de formalion, voire d'aulres SIAE).

Ei comment en sort-on ? Les salariés solis dune SIAE franc-comicise en 2008 y sorl, pour preésque un quart,
restés mains de Irels meis (30 % dans le cas des Al, 21 % dans celui des El, mais 10 % seulement dans le cas
des ACH et la moitié au moins six mols (62 % dans le cas des Ef). Mais I ne s'agit de rupture anticlpée de contrat
que dans 7 % des cas. Dans presque un cas sur deux (46 %), la sorlie es! lide & une reprise d'emploi et dans 13 %
& une reprise de formation. Pour ceux qui sortent vers Vemplol, i s'agh assez majorilairement d'emplois « durables
» {CDl ou €OD de plus de six mois dans 62 % des cas) el dans un liers des cas d'emplois en enfreprise (les aulres
emplois &lant Fintérim, fes assccialions, d'avires SIAE, des organismes publics ou n'élant pas connus). Pourtant,
fétude note la faiblesse des parlenarials noués avec les entraprises classiques : une SIAE sur quatre dit n'avoir
aucun confact avec des entreprises classiques, y compris pour fe placement, et 5 % seulement des salariés en
insertion anl &té concemés par des formes d'accompagnement menées en partenarial avec des entreprises «
classiques », alors que les deux ffers d'entra eux ont &té préparés A fa rédaclion de CV ou a la recherche d'emploi.

Ce sont les années 90 qui ont ¢ les plus favorables 4 ta créalion des SIAE encase présenies en 2008, puisque 54
% de ces derniéres sont ndes durant cette décennie. En revanche, depuis 2081, contrairement & la démographie

générale, leur natalilé s'est fortement ralentie (4 créations seulement). Les directeurs sonl des direcirices dans un
tiers des ¢as, soit une proportion neltement plus forle que ce n'est le cas dans les enfreprises classiques. Mals
I'lude soufigne que ces resp bles le sont, dans un peu plus de 40 % des cas, depuls dix ans ou plus, une
propotion quasiment égale ayant plus de 60 ans : le papy-baom n'épargne pas les SIAE.. Quant aux salarigs
permanents, on en dénambrait 550 en &guivalenl temps plein, soit, en moyenna, un satarié permanant pour qualre
salariés eninsertion. La majorité d'enire eux exerceni des fanctions d'encadrement technique (173, soil prés de 30
%} ou d'accampagnement sccioprofessionnel (100, soil prés de 20 %). En revanche, les fonctions commerciales
sont peu développées (8 équivalent temps plein, soit moins de 2 % ). Enlreprises, certes, mais enlreprises
différentes. .
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Notes

(1
Les données explofiées portent sur 67 struclures, 3 ayant é1é jugées inoxploftaties <

{2)

Pour les Ai, la proportion esl de 57 %. On nolera que, pour 10 % des safarés en inserion pour lesquels ia
situation antérieure 8tail connue, if 's pas &lé possible d'avoir une informelion précise sur la durde de lemps
sans amploi avant embauche au sein de ia SIAE. <



